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Incidencia del liderazgo pedagdgico en la innovacién institucional: el rol del directivo en los procesos de

transformacion escolar

Resumen

El presente articulo examina la incidencia del liderazgo pedagdgico ejercido por el estamento
directivo sobre la innovacion institucional y los procesos de transformacion escolar en los centros
de educacion basica. La problematica medular radica en el estancamiento estructural que sufren
las organizaciones escolares cuando prevalecen modelos de gestién administrativos tradicionales
de corte burocrético, lo cual propicia la fragmentacion comunicativa, un escaso acompafiamiento
técnico y una marcada resistencia docente frente al cambio metodoldgico, ante este panorama, el
objetivo fundamental de la investigacion consiste en analizar de manera critica la articulacion
teorica entre la gobernanza pedagdgica, la reconfiguracion de los entornos escolares y el desarrollo
innovador a partir de la literatura cientifica de alto impacto contemporanea. Metodoldgicamente,
el estudio se configur6 como una revision documental descriptiva con analisis de contenido,
abarcando una ventana de observacion entre los afios 2021 y 2026 en bases de datos indexadas.
Los principales hallazgos evidencian que el liderazgo centrado en el aprendizaje actiia como un
factor predictivo de alta incidencia que mitiga las barreras metodoldgicas del profesorado y articula
de manera sistémica las dimensiones curricular, organizativa y tecnoldgica. Se concluye que la
transicion hacia liderazgos compartidos y transformacionales resulta indispensable para dotar de
sostenibilidad a las reformas y optimizar de manera integral la calidad del servicio educativo.

Palabras clave: Liderazgo pedagdgico; innovacion institucional; transformacién escolar; gestion
directiva; calidad educativa.

Abstract

This article examines the influence of pedagogical leadership exercised by school management
teams on institutional innovation and school transformation processes in basic education
institutions. The central issue lies in the structural stagnation experienced by educational
organizations when traditional bureaucratic administrative management models prevail. Such
models foster fragmented communication, limited technical support, and marked teacher
resistance to methodological change. Against this background, the main objective of the study is
to critically analyze the theoretical relationship between pedagogical governance, the
reconfiguration of school environments, and innovative development, based on contemporary
high-impact scientific literature. Methodologically, the study was designed as a descriptive
documentary review using content analysis and covered an observation period from 2021 to 2026
in indexed databases. The main findings show that learning-centered leadership acts as a highly
influential predictive factor that mitigates teachers’ methodological barriers and systematically
integrates the curricular, organizational, and technological dimensions. It is concluded that the
transition toward shared and transformational leadership is essential to ensure the sustainability of
reforms and to comprehensively improve the quality of educational services.

Keywords: pedagogical leadership; institutional innovation; school transformation; school
management; educational quality.
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Riassunto

Il presente articolo esamina I’incidenza della leadership pedagogica esercitata dalla dirigenza
scolastica sull’innovazione istituzionale e sui processi di trasformazione scolastica nei centri di
istruzione di base. La problematica centrale risiede nella stagnazione strutturale che interessa le
organizzazioni scolastiche quando prevalgono modelli tradizionali di gestione amministrativa di
tipo burocratico. Tali modelli favoriscono la frammentazione della comunicazione, uno scarso
accompagnamento tecnico e una marcata resistenza del personale docente nei confronti del
cambiamento metodologico. In questo contesto, 1’obiettivo principale della ricerca consiste
nell’analizzare criticamente il rapporto teorico tra la governance pedagogica, la riconfigurazione
degli ambienti scolastici e lo sviluppo innovativo, sulla base della letteratura scientifica
contemporanea ad alto impatto. Dal punto di vista metodologico, lo studio e stato configurato come
una revisione documentale descrittiva con analisi del contenuto e ha considerato un periodo di
osservazione compreso tra il 2021 e il 2026, consultando banche dati indicizzate. | principali
risultati evidenziano che la leadership incentrata sull’apprendimento agisce come un fattore
predittivo ad alta incidenza, capace di mitigare le barriere metodologiche del personale docente e
di integrare sistematicamente le dimensioni curricolare, organizzativa e tecnologica. Si conclude
che la transizione verso forme di leadership condivisa e trasformazionale € indispensabile per
garantire la sostenibilita delle riforme e migliorare in modo integrale la qualita del servizio
educativo.

Parole chiave: leadership pedagogica; innovazione istituzionale; trasformazione scolastica;
gestione dirigenziale; qualita educativa.

Introduccion

En el dinamico tejido de la sociedad del conocimiento, los sistemas educativos globales se
encuentran ante la ineludible exigencia de reconfigurar sus andamiajes organizativos y
axioldgicos. Las instituciones escolares contemporaneas han dejado de ser meras instancias
receptoras y transmisoras de saberes estaticos; hoy se proyectan como organizaciones complejas
que demandan una metamorfosis constante de sus practicas internas para responder con pertinencia
a las demandas socioculturales y tecnoldgicas del entorno.

En este escenario de reforma continua, la gestion de los centros de educacion bésica experimenta
un cambio paradigmético crucial, transitando desde un enfoque de control fiscalizador y
burocréatico hacia una vision estratégica comprometida de manera directa con el fortalecimiento
del nucleo pedagdgico, centrado en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Dentro de esta
corriente de renovacion, la literatura cientifica contemporanea posiciona al liderazgo pedagdgico
como el factor predictivo de mayor peso para garantizar la viabilidad y el éxito de las reformas
institucionales.

Como bien puntualiza Garcia Barbaran (2024), la funcién directiva debe trascender la ejecucion
mecanica de directrices administrativas ministeriales, orientandose hacia la edificacién de una
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cultura organizacional cohesionada. Un liderazgo centrado en lo pedagodgico estimula la
construccién de una vision institucional compartida, impulsa la formacién continua del
profesorado y derriba el tradicional aislamiento celular de las aulas de clase. Al respecto, Aguilar
Trujillo (2021) sostiene que el directivo se constituye en un agente dinamizador fundamental, cuya
capacidad estratégica radica en articular las voluntades y competencias individuales del cuerpo
docente, canalizandolas hacia horizontes colectivos de alta exigencia académica.

Por el contrario, el desvanecimiento de esta perspectiva pedagdgica en favor de un modelo
puramente gerencial y punitivo acarrea consecuencias nocivas para la salud institucional. Lomba
Portela et al. (2022) advierten que la ausencia de un acompafiamiento técnico-pedagdgico
sistemético sume a los centros escolares en el inmovilismo. Cuando los docentes perciben la
supervision directiva como un acto meramente fiscalizador y carecen de un respaldo metodol6gico
explicito, afloran de inmediato sintomas criticos como la apatia profesional, la fragmentacién en
la comunicacion colegiada y una arraigada resistencia al cambio. Ante la incertidumbre y el vacio
de orientacion, el profesorado tiende a refugiarse en practicas didacticas de corte tradicional,
memoristico y repetitivo, lo cual neutraliza de raiz cualquier posibilidad de innovacién en el aula
y diluye el sentido de corresponsabilidad frente al rendimiento escolar.

Esta problematica adquiere un matiz ain mas severo si se analiza de qué manera la desconexion
directiva afecta los ejes operativos del cambio escolar. Como sefialan Siesquén Pajilla y Burga
Mufioz (2025), la innovacion institucional no se produce mediante eventos aislados o modas
efimeras, sino que depende de la articulacion simétrica de tres dimensiones esenciales: la
curricular, la organizativa y la tecnoldgica. La paralisis de la gestion directiva mutila estas
dimensiones, provocando que los enfoques didacticos queden obsoletos, que el trabajo en las juntas
académicas se desarticule y que la inversion en tecnologia se degrade a la compra suntuaria de
dispositivos digitales sin un propdésito educativo definido.

Se torna urgente, por tanto, desentrafiar los mecanismos tedricos que explican como las decisiones
y estilos de conduccion del directivo determinan la capacidad adaptativa de las escuelas.
Sustentado en las premisas anteriores, el presente estudio busca dar respuesta a la siguiente
interrogante cientifica: ¢ Como incide el liderazgo pedagogico de los directivos en la innovacion
institucional y en los procesos de transformacion escolar de los centros de educacion bésica?

Para guiar la indagacion, se establece como objetivo general analizar de manera sistematica la
incidencia del liderazgo pedagogico directivo en la innovacion institucional y en los procesos de
transformacion escolar, con la firme finalidad de comprender su valor epistémico y su contribucién
practica al mejoramiento integral de la calidad de los aprendizajes.

Metodologia

Con el proposito de salvaguardar el rigor epistemoldgico y asegurar la validez cientifica del
manuscrito, esta investigacion se disefid y estructurd bajo un enfoque cualitativo y de alcance
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descriptivo, concretandose formalmente a través de un disefio de revision documental descriptiva
con analisis de contenido. Esta aproximacion metodoldgica resulta idénea para abordar las
dindmicas organizacionales y los constructos de gestion escolar, dado que posibilita la
categorizacion, el desglose analitico y la interpretacion de la produccién cientifica indexada sin
recurrir a la manipulacién empirica de variables de campo.

El periodo cronoldgico definido para la localizacion y seleccion de las fuentes bibliogréficas
comprendié el periodo entre enero de 2021 y junio de 2026. La exploracion sistemética del estado
del arte se ejecutd en bases de datos cientificas e indices internacionales de alta selectividad y
prestigio académico, tales como Scopus, SciELO, Redalyc y Google Académico. Para la
recuperacion del material bibliografico, se estructuraron ecuaciones de busqueda mediante la
conjugacion de operadores booleanos (AND, OR) y descriptores normalizados extraidos de
tesauros educativos. Las combinaciones especificas empleadas fueron: "liderazgo pedagdgico"
AND "innovacion institucional"; "gestion directiva" AND "transformacion escolar”; "liderazgo
transformacional” AND "calidad educativa".

El proceso de cribado y depuracion de la informacion se rigio por estrictos criterios de elegibilidad.
Como criterios de inclusion, se determinaron: a) articulos originales derivados de investigaciones
empiricas o revisiones sistematicas publicados en revistas cientificas arbitradas por pares de doble
ciego; b) publicaciones comprendidas estrictamente dentro del rango temporal 2021-2026; c)
estudios escritos en idiomas espariol o inglés; y d) manuscritos cuyo objeto central de estudio fuese
el liderazgo de los equipos directivos en el ambito de la educacion basica o modelos de calidad
transferibles. Como criterios de exclusion, se descartaron comunicaciones breves, actas de
congresos, notas editoriales, tesis de pregrado y literatura gris que no contara con indexacién
verificable.

La ruta de seleccién de los estudios se desarroll6 de manera transparente a través de fases sucesivas
de filtrado. La busqueda inicial arrojo un total bruto de 52 registros potenciales. Tras la eliminacion
de documentos duplicados y la lectura critica de titulos y resimenes para verificar la concordancia
con el objeto de estudio, el corpus se redujo a 24 trabajos. Posteriormente, se realizd una
evaluacion minuciosa a texto completo de 14 documentos preseleccionados, verificando la
robustez conceptual y el cumplimiento metodoldgico. Finalmente, se seleccionaron de forma
definitiva 8 estudios cientificos medulares que constituyeron la muestra analitica estricta del
articulo. El procedimiento de procesamiento de datos se canalizé a través de la técnica de analisis
de contenido temaético, facilitando el ordenamiento del conocimiento en categorias inductivo-
deductivas para su posterior discusion tedrica.

Resultados

A partir del anélisis de contenido aplicado al corpus bibliografico seleccionado, los hallazgos
cientificos se han estructurado en cuatro categorias esenciales que responden de manera directa al
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objetivo general de la investigacidn, permitiendo descifrar la incidencia real del directivo sobre las
dinamicas de transformacion aulica e institucional.

Liderazgo pedagdgico y cultura institucional

Los datos tedricos recopilados demuestran de manera unanime que el liderazgo pedagogico opera
como la piedra angular sobre la cual se edifica o se modifica la cultura organizacional de las
instituciones de educacion béasica. Como sostiene Garcia Barbaran (2024), la adopcion de un
modelo transformacional por parte del directivo altera favorablemente el clima del centro escolar
al deconstruir el arraigado individualismo del profesorado. Al institucionalizar valores basados en
la confianza mutua, el didlogo colegiado y la profesionalizacion del rol docente, se configuran
verdaderas comunidades de aprendizaje enfocadas de manera permanente en optimizar la
planificacion didactica y las préacticas evaluativas.

Complementariamente, Aguilar Trujillo (2021) devela que esta transformacién cultural alcanza
sostenibilidad Gnicamente cuando se transita hacia un enfoque de liderazgo compartido u
horizontal. Dado que las exigencias pedagogicas de los centros contemporaneos desbordan las
capacidades de una sola autoridad unipersonal, la distribucion estratégica de las decisiones entre
coordinadores y colectivos docentes robustece la corresponsabilidad comunitaria e incrementa la
identidad institucional frente a las metas de rendimiento académico.

Innovacion curricular, organizativa y tecnologica

La literatura cientifica desmitifica el concepto de innovacién educativa, despojandolo de cualquier
caracter anecdédtico o fortuito para posicionarlo como un constructo sistémico, intencional y
multidimensional. A través de la revision ejecutada por Siesquén Pajilla y Burga Mufioz (2025),
se constata que la auténtica innovacion escolar altera de forma simultanea tres dimensiones
operativas bésicas: la curricular (mediante el despliegue de metodologias activas como el
Aprendizaje Basado en Problemas y enfoques de evaluacién formativa), la organizativa (a través
de la flexibilizacion de espacios, tiempos y el fortalecimiento de juntas académicas) y la
tecnoldgica (mediante la integracion critica de las TIC como mediadores cognitivos superiores).

No obstante, los hallazgos advierten que este avance tridimensional no posee autonomia propia;
como sefialan Lomba Portela et al. (2022), la ausencia de un acompafiamiento directivo constante
y con sentido técnico deprime el esfuerzo docente. Sin una guia clara ni canales de
retroalimentacion asertiva, las iniciativas innovadoras se atomizan en el aula, generando islas de
creatividad que terminan por desaparecer debido al desgaste del profesorado y a la falta de un
respaldo estructural continuo.

El directivo como agente de transformacion escolar

El analisis del rol directivo determina que el impacto real del lider radica en su transicion definitiva
desde un perfil burocratico-administrativo hacia la figura de un estratega y agente de cambio
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transformacional. Olaya Ahumada (2024) puntualiza que la efectividad de la gestion directiva se
sustenta en su capacidad para modelar buenas préacticas, identificar de manera oportuna las
necesidades del entorno escolar y sostener una comunicacion asertiva y empatica que mitigue los
niveles de estrés laboral derivados de las reformas didcticas.

Desde una perspectiva analitica coincidente, Winge y Adindo (2026) sostienen que el éxito del
cambio escolar requiere la articulacion indisoluble entre el disefio de una vision compartida y el
acompafamiento directo en las aulas. El directivo escolar estratégico no se limita a enunciar metas
institucionales abstractas, sino que camina junto a su cuerpo docente, institucionalizando circulos
de estudio formativos, mentorias personalizadas y sistemas internos de evaluacion basados en
evidencias, garantizando que cada ajuste metodologico cuente con el soporte material y humano
requerido.

Relacion entre liderazgo e indicadores de calidad educativa

La vinculacion funcional entre la gobernanza centrada en el aprendizaje, la disrupcién
metodoldgica y el incremento de la calidad académica constituye uno de los consensos mas
robustos identificados en la investigacion educativa contemporanea. Chica Tomalé et al. (2025)
sefialan explicitamente que el liderazgo pedagogico actia como el motor central del cambio en el
servicio educativo debido a que prioriza la mejora sistematica del desempefio docente a través de
mecanismos no punitivos, como la observacion reflexiva de clases y el modelaje metodoldgico,
incrementando la autoeficacia del profesorado y su disposicion para adoptar innovaciones.

Por su parte, Bringas Benavides y Hernandez Blancas (2026) complementan este enfoque al
demostrar que la calidad académica es un reflejo directo de la coherencia interna del centro.
Cuando el directivo logra sintonizar los planes de formacion continua del profesorado con las
demandas reales del curriculo integrado y el uso de las tecnologias, las innovaciones dejan de ser
hechos aislados y se transforman en una politica institucional organica que impacta de manera
medible en el rendimiento integral y los aprendizajes del estudiantado.

Tabla 1. Categorias de andlisis y aportes identificados en la literatura

Categoria de andlisis Aportes encontrados en la literatura Autores relacionados

El Liderazgo Pedagégico La transformacion escolar sostenible requiere  Garcia Barbaran, Aguilar
como Eje de la Cultura confianza, colaboracion, aprendizaje colectivo y un Trujillo
Organizacional liderazgo compartido que impulse la participacion

docente y la mejora continua.

Dimensiones de la La innovacién educativa necesita integrar curriculo,  Siesquén Pajilla y Burga
Innovacién Educativa organizacion y tecnologia, con un liderazgo directivo  Mufioz; Lomba Portela et
Institucional que garantice continuidad y sostenibilidad en los al.

procesos de cambio.

El directivo como agente El liderazgo directivo efectivo integra vision Olaya Ahumada; Winge y
de transformacion escolar  compartida, acompafiamiento, comunicacién vy Adindo
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evaluacion para fortalecer la labor docente, la
colaboracion y la mejora institucional sostenible.

Relacion entre liderazgo La calidad educativa mejora cuando el liderazgo Chica Tomald et al;
pedagdgico, innovacién y pedagdgico integra acompafiamiento  docente, Bringas Benavides y
calidad educativa innovacion, formacién continua y tecnologia para Hern&ndez Blancas

fortalecer el desempefio profesional y lograr una
transformacion escolar sostenible.

Discusion

Al contrastar dialécticamente las perspectivas teoricas recopiladas, se devela una solida
convergencia conceptual: la totalidad de los autores analizados coincide en que el liderazgo
pedagdgico auténtico debe quebrar los moldes de la administracion fiscalizadora tradicional
orientando decididamente su dmbito de influencia hacia la optimizacion del proceso aulico y la
cultura escolar. La confluencia entre los postulados de Garcia Barbaran (2024) y Aguilar Trujillo
(2021) corrobora que la transformacion institucional no es un acto unipersonal, sino
colectivamente construido; la transicion hacia liderazgos compartidos y distribuidos disminuye el
histdrico aislamiento del profesorado y distribuye la carga decisional, favoreciendo una identidad
grupal robusta.

Asimismo, emerge una correlacion lineal directa entre el estilo de acompafiamiento directivo y la
sostenibilidad del cambio metodoldgico. Al cruzar los hallazgos de Siesquén Pajilla y Burga
Mufioz (2025) con las advertencias de Lomba Portela et al. (2022), queda al descubierto que las
dimensiones de la innovacion (curricular, organizativa y tecnoldgica) carecen de dinamismo
inercial; requieren obligatoriamente de un lider que acte como andamiaje técnico. Mientras que
algunos estudios se enfocan prioritariamente en los recursos materiales o tecnoldgicos, la sintesis
tedrica de esta investigacion demuestra que el factor critico de éxito radica en la variable relacional,
es decir, en la retroalimentacion no punitiva que disuelve la inseguridad y la resistencia psicolégica
del profesorado ante la disrupcion pedagdgica.

A pesar de estos consensos, se identifica un vacio tedrico relativo en la literatura examinada: la
escasez de modelos que detallen con precision la articulacidn operativa e integrada de la evaluacion
por evidencias dentro de contextos escolares con serias limitaciones de infraestructura tecnolégica.
Autores como Winge y Adindo (2026), asi como Chica Tomala et al. (2025), argumentan
solidamente los beneficios macro del liderazgo estratégico sobre los indicadores de calidad
educativa; sin embargo, se percibe una brecha explicativa sobre como los directivos de centros de
educacion basica en entornos vulnerables logran equilibrar las demandas de un curriculo innovador
con la excesiva carga administrativa impuesta por los ministerios, lo cual representa una linea de
investigacion futura de gran valor.

Finalmente, se asume como una limitacion metodoldgica intrinseca del presente estudio su caracter
estrictamente de revision documental y alcance descriptivo. Al sustentarse exclusivamente en el
analisis de contenido de la produccion cientifica indexada preexistente, la investigacion no recoge
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de manera directa las percepciones, discursos latentes o tensiones facticas vividas en tiempo real
por los directivos y docentes dentro de los centros escolares. No obstante, el valor del manuscrito
estriba en su capacidad de sintesis epistemoldgica, ofreciendo un marco referencial depurado que
valida teéricamente por qué el liderazgo directivo es el principal factor de mediacién y catalizador
del éxito en cualquier intento de reforma o transformacion escolar sostenible.

Conclusiones

En primer lugar, se demuestra de manera categdrica que el liderazgo pedagdgico del directivo
constituye el eje articulador fundamental e insustituible para modificar la cultura organizacional y
viabilizar los procesos de transformacion escolar. El transito desde modelos burocréaticos
tradicionales de control fiscalizador hacia esquemas de liderazgo compartido e interactivo permite
la desarticulacion del individualismo docente, instituyendo comunidades profesionales de
aprendizaje cohesionadas que asumen la mejora continua de la didéctica y de la evaluacion como
una responsabilidad colectiva y no como una imposicion externa.

En segundo lugar, se concluye que la innovacion institucional auténtica en los centros de educacion
bésica exige una convergencia sistémica y sincronica entre sus dimensiones curricular,
organizativa y tecnoldgica. Los hallazgos tedricos evidencian de manera palmaria que la mera
incorporacion de dispositivos tecnoldgicos o la modificacion superficial de planes de estudio
resultan estériles si no se hallan respaldadas por un acompafiamiento técnico-pedagdgico
permanente por parte del directivo. Es la gestion directiva la que dota de coherencia e
institucionalizacion a las iniciativas aulicas, evitando que los esfuerzos del profesorado se
fragmenten o desaparezcan debido al desgaste profesional.

En tercer lugar, queda establecido que el directivo escolar se consolida como el principal agente
dinamizador del cambio cuando unifica el codisefio de una vision estratégica compartida con un
soporte formativo a ras de aula. La atenuacion de las barreras criticas de la reforma, tales como la
resistencia psicoldgica al cambio y la inseguridad metodoldgica del profesorado, no se logra
mediante decretos administrativos, sino a través del despliegue de redes de confianza relacional,
mentorias asertivas y procesos de retroalimentacion constructiva no punitiva que potencien la
autoeficacia del cuerpo docente.

Finalmente, se determina que la calidad educativa en las instituciones de educacion bésica es un
reflejo directo de la capacidad del lider para dotar de armonia interna a los procesos escolares. Al
sintonizar de manera organica las acciones de formacion continua del profesorado, la adopcion de
metodologias de aprendizaje activo y la toma de decisiones basada firmemente en evidencias
cientificas, el liderazgo pedagdgico logra transformar los focos aislados de innovacién en politicas
institucionales de largo plazo, asegurando la optimizacién medible y sostenible de los aprendizajes
estudiantiles.
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