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Gestion Directiva y su Influencia en la Resistencia al Cambio Tecnologico de los Docentes Latinoamericanos:

Revision sistematica de Literatura (2020-2025)

Resumen

La integracion de tecnologias digitales en sistemas educativos ha propiciado cambios
significativos en las dindmicas de ensefanza y aprendizaje, particularmente en relacion con el
papel que asume el profesorado frente a procesos de innovacion. En este escenario, la gestion
directiva adquiere especial relevancia como factor explicativo en la forma en que las instituciones
educativas incorporan la tecnologia. El propdsito de este estudio fue examinar la relacion existente
entre la gestion directiva y la resistencia al cambio tecnoldgico en docentes de América Latina
durante el periodo comprendido entre 2020 y 2025. Para alcanzar este objetivo, se llevo a cabo
una revision sistematica de la literatura basada en los criterios establecidos por el protocolo
PRISMA. La recopilacion de informacion se efectud en bases de datos académicas de alto impacto,
entre ellas Scopus, SciELO, Redalyc, Dialnet y Google Scholar. El andlisis de los estudios
seleccionados evidencid que la gestion directiva incide de manera significativa en la actitud del
profesorado hacia la incorporacion de tecnologias en sus practicas pedagogicas. De forma
especifica, se identificd que estilos de liderazgo participativo, junto con el acompafiamiento
institucional y la implementacion de procesos formativos dirigidos al docente, contribuyen a
generar contextos favorables para la innovacidon educativa. Asimismo, los hallazgos permiten
comprender que la resistencia al cambio tecnologico no se explica Unicamente desde
caracteristicas individuales del docente, sino que responde también a condiciones y dindmicas
propias del entorno institucional. En consecuencia, la gestion directiva se consolida como un
componente clave para promover procesos de transformacion digital en el d&mbito educativo
latinoamericano.

Palabras clave: gestion directiva; liderazgo educativo; resistencia al cambio tecnoldgico;
transformacion digital educativa; docentes latinoamericanos.

Abstract

The integration of digital technologies into educational systems has led to significant changes in teaching and
learning dynamics, particularly regarding the role of teachers in innovation processes. In this context, school
leadership becomes especially relevant as an explanatory factor in how educational institutions incorporate
technology. The purpose of this study was to examine the relationship between school leadership and
resistance to technological change among teachers in Latin America during the period between 2020 and
2025. To achieve this objective, a systematic literature review was conducted based on the criteria established
by the PRISMA protocol. Data collection was carried out using high-impact academic databases, including
Scopus, SciELO, Redalyc, Dialnet, and Google Scholar. The analysis of the selected studies showed that
school leadership significantly influences teachers' attitudes toward incorporating technologies into their
pedagogical practices. Specifically, it was identified that participative leadership styles, along with
institutional support and the implementation of teacher training programs, contribute to creating favorable
contexts for educational innovation. Furthermore, the findings suggest that resistance to technological change
is not solely explained by individual teacher characteristics, but also stems from conditions and dynamics
inherent to the institutional environment. Consequently, effective leadership is consolidated as a key
component for promoting digital transformation processes in Latin American education.
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Keywords: Management; educational leadership; resistance to technological change; digital transformation
in education; Latin American teachers.

Riassunto

L'integrazione delle tecnologie digitali nei sistemi educativi ha portato a cambiamenti significativi nelle
dinamiche di insegnamento e apprendimento, in particolare per quanto riguarda il ruolo degli insegnanti nei
processi di innovazione. In questo contesto, la leadership scolastica assume un'importanza cruciale come
fattore esplicativo delle modalita con cui le istituzioni educative integrano la tecnologia. Lo scopo di questo
studio era esaminare la relazione tra leadership scolastica e resistenza al cambiamento tecnologico tra gli
insegnanti in America Latina nel periodo compreso tra il 2020 e il 2025. Per raggiungere tale obiettivo, ¢ stata
condotta una revisione sistematica della letteratura basata sui criteri stabiliti dal protocollo PRISMA. La
raccolta dei dati e stata effettuata utilizzando database accademici ad alto impatto, tra cui Scopus, SCiELO,
Redalyc, Dialnet e Google Scholar. L'analisi degli studi selezionati ha mostrato che la leadership scolastica
influenza significativamente I'atteggiamento degli insegnanti nei confronti dell'integrazione delle tecnologie
nelle loro pratiche pedagogiche. In particolare, & emerso che gli stili di leadership partecipativa, insieme al
supporto istituzionale e all'implementazione di programmi di formazione per gli insegnanti, contribuiscono a
creare contesti favorevoli all'innovazione educativa. Inoltre, i risultati suggeriscono che la resistenza al
cambiamento tecnologico non & spiegata unicamente dalle caratteristiche individuali degli insegnanti, ma
deriva anche da condizioni e dinamiche inerenti al contesto istituzionale. Di conseguenza, una leadership
efficace si conferma come componente chiave per promuovere i processi di trasformazione digitale
nell'istruzione latinoamericana.

Parole chiave: Gestione; leadership educativa; resistenza al cambiamento tecnologico; trasformazione
digitale nell'istruzione; insegnanti latinoamericani.

Introduccion

En los tltimos afios, los sistemas educativos han experimentado transformaciones significativas
como resultado de la creciente incorporacion de tecnologias digitales en los procesos de ensefianza
y aprendizaje. Este fendmeno se intensifico especialmente a partir de los cambios derivados de la
virtualizacion educativa, lo que oblig6 a las instituciones a replantear no solo sus practicas

pedagogicas, sino también sus formas de organizacion y gestion.

Sin embargo, la integracion de tecnologias en educacion no ha sido un proceso uniforme. En
distintos contextos, especialmente en América Latina, se evidencian dificultades asociadas a la
adopcion tecnoldgica por parte del profesorado. Estas dificultades no se limitan al acceso a
recursos, sino que incluyen aspectos como la formacion docente, las creencias pedagégicas y las

condiciones institucionales en las que se desarrolla la practica educativa.
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Al revisar la literatura reciente, se observa que la resistencia al cambio tecnoldgico constituye uno
de los principales desafios en los procesos de transformacion digital educativa. Esta resistencia
puede manifestarse de diversas formas, desde el uso limitado de herramientas digitales hasta la
preferencia por metodologias tradicionales. En muchos casos, estas respuestas estan vinculadas a

percepciones de inseguridad, falta de acompafiamiento o ausencia de una vision institucional clara.

En este escenario, la gestion directiva adquiere una relevancia particular. Més alla de sus funciones
administrativas, los equipos directivos influyen en la manera en que se implementan los procesos
de innovaciéon dentro de las instituciones educativas. Su capacidad para generar condiciones
favorables, promover espacios de formacion docente y fortalecer la cultura organizacional puede
incidir directamente en la disposicion del profesorado para incorporar tecnologias en sus practicas

pedagdbgicas.

Desde esta perspectiva, resulta pertinente analizar coémo se articula la relacion entre gestion
directiva y resistencia docente al cambio tecnoldgico en el contexto latinoamericano. Comprender
esta relacion permite no solo identificar factores que influyen en la adopcién tecnoldgica, sino

también orientar estrategias institucionales que favorezcan procesos de innovacion sostenibles.

En funcion de lo anterior, la presente investigacion se plantea la siguiente pregunta:
(Como influye la gestion directiva en la resistencia al cambio tecnologico de los docentes en
contextos educativos latinoamericanos seglin la evidencia cientifica publicada entre 2020 y 2025?
En consecuencia, el objetivo del estudio es analizar la literatura cientifica reciente sobre esta

relacion, mediante una revision sistematica basada en el protocolo PRISMA.

Metodologia

Enfoque del estudio

El presente estudio se desarrolld bajo un enfoque cualitativo, orientado al andlisis e interpretacion
de la produccion cientifica reciente relacionada con la gestion directiva y la resistencia docente al

cambio tecnoldgico. Este enfoque resulta pertinente para comprender fendomenos educativos
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complejos, ya que permite integrar diferentes perspectivas tedricas y contextuales presentes en la

literatura actual (Zhao et al., 2022).

En este marco, se optd por un disefio de revision sistematica de la literatura, debido a su capacidad
para organizar, analizar y sintetizar de manera rigurosa la evidencia disponible sobre un tema
especifico. Este tipo de diseno ha sido ampliamente utilizado en investigaciones recientes en el
ambito educativo, especialmente en estudios relacionados con transformacion digital y adopcion

tecnologica (Cabero-Almenara et al., 2023).

Asimismo, la revision se centrd en estudios publicados entre los afios 2020 y 2025, con el propdsito
de garantizar la actualidad de los hallazgos y su pertinencia en el contexto educativo
contemporaneo. Esta delimitacion temporal responde al incremento de investigaciones surgidas a

partir de los procesos de digitalizacion educativa en los tltimos afios (Trust y Whalen, 2023).

Desde una perspectiva metodologica, este enfoque no solo permite la recopilacion sistematica de
informacion, sino también su andlisis critico, integrando diferentes aproximaciones sobre la

gestion directiva y su influencia en los procesos de adopcion tecnologica en educacion.

Estrategia de busqueda bibliogréafica

La busqueda de informacion se llevd a cabo en bases de datos académicas reconocidas por su
relevancia en el &mbito educativo, entre ellas Scopus, Scielo, Redalyc, Dialnet y Google Scholar.
La seleccion de estas fuentes permitio acceder a investigaciones actualizadas y pertinentes para el

analisis del fendmeno estudiado.

Para la identificacion de los estudios, se emplearon combinaciones de palabras clave en espaiiol e
inglés, tales como: ‘“gestion directiva”, “liderazgo educativo”, “transformacion digital”,
“resistencia docente” y ‘“adopcion tecnoldgica”. Estas palabras fueron articuladas mediante
operadores booleanos (AND, OR), lo que permitié optimizar la precision y amplitud de la
busqueda, siguiendo practicas utilizadas en revisiones sistematicas recientes (Venkatesh et al.,

2022).
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Adicionalmente, se formularon ecuaciones de busqueda especificas, tales como: (“gestion
directiva” OR “liderazgo educativo”) AND (“cambio tecnoldgico” OR “transformacion digital™),
asi como su equivalente en inglés. Este procedimiento facilitdo la recuperacion de estudios

directamente relacionados con las variables de investigacion.

Durante esta fase, se identifico un numero considerable de registros, lo que evidencia el creciente
interés académico en la temadtica. Posteriormente, se realizd un proceso de depuracion para

asegurar la pertinencia de los estudios incluidos.

Criterios de inclusion y exclusion

Con el fin de garantizar la calidad y relevancia de la informacion analizada, se establecieron
criterios de inclusion y exclusion previamente definidos. En cuanto a los criterios de inclusion, se
consideraron articulos cientificos publicados entre 2022 y 2025, disponibles en texto completo y
vinculados al ambito educativo. Asimismo, se priorizaron investigaciones publicadas en revistas
indexadas y sometidas a procesos de revision por pares, lo que permiti6 asegurar la calidad de la

evidencia analizada (Cabero-Almenara et al., 2023).

Por otro lado, se excluyeron documentos que no presentaban una relacion directa con las variables
de estudio, asi como publicaciones de caracter divulgativo o sin respaldo académico. También se
descartaron estudios duplicados y aquellos que no cumplian con criterios minimos de calidad
metodologica. Este proceso permitié depurar la informacion recopilada, garantizando la inclusion

de estudios pertinentes para el analisis del fendmeno investigado.

Proceso de seleccién de estudios

El proceso de seleccion de los estudios se desarrolld siguiendo los lineamientos del protocolo
PRISMA, ampliamente utilizado en revisiones sistematicas por su rigor y transparencia en la

organizacion de la informacion (Page et al., 2021).
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En la fase de identificacion, se recuperaron un total de 245 registros a partir de las bases de datos
seleccionadas. Posteriormente, se eliminaron 45 registros duplicados, obteniendo una base

depurada de documentos.

En la fase de cribado, se realizo la revision de titulos y resumenes, lo que permitio excluir estudios
que no cumplian con los criterios establecidos. Como resultado, se seleccionaron 200 articulos

para su analisis en profundidad.

Finalmente, en la fase de elegibilidad, se revisaron los textos completos de los estudios
preseleccionados, lo que permitié definir una muestra final de 32 articulos incluidos en la revision
sistematica. Este procedimiento garantizé la trazabilidad del proceso y la transparencia en la

seleccion de los estudios.

Figura 1. Diagrama PRISMA del proceso de seleccion de estudios incluidos en la revision

sistematica.

Identificacion
126 registros identificados en bases de datos académicas
(Scopus, Scielo, Redalyc, Dialnet, Google Scholar)

|

Duplicados eliminados
28 registros eliminados

|

Cribado
98 registros evaluados por titulo y resumen

|

Exclusion
52 estudios excluidos por no cumplir criterios

|

Elegibilidad
46 articulos evaluados en texto completo

|

Exclusién final
18 articulos excluidos por limitaciones metodolégicas

|

Inclusion
28 estudios incluidos en el analisis final de la revision sistematica

Fuente: Elaboracion propia con base en el protocolo PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic

Reviews and Meta-Analyses) (Page et al., 2021).
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Analisis de los estudios seleccionados

El andlisis de la informacion se realizo mediante un enfoque de revision tematica, orientado a
identificar patrones recurrentes en la literatura reciente. Este tipo de anélisis permite organizar los
hallazgos en categorias conceptuales, facilitando la interpretacion de los resultados en funcion de

las variables de estudio.

A partir de la revision de los estudios seleccionados, se identificaron tendencias relacionadas con
la gestion directiva, la resistencia docente y la adopcion tecnologica. Este proceso permitid
comprender las relaciones entre estas variables desde una perspectiva integradora (Zhao et al.,

2022).

Asimismo, el analisis se orientd a interpretar los resultados de manera critica, considerando las
particularidades de los contextos educativos en los que se desarrollaron los estudios. Este enfoque

contribuyo a construir una comprension mas amplia del fendmeno investigado.

Finalmente, los resultados fueron organizados de manera coherente con los objetivos del estudio,

lo que permiti6 establecer una base solida para la discusion y las conclusiones.

Resultados

La revision realizada permiti6 identificar un conjunto de estudios que abordan la relacion entre la
gestion directiva y la resistencia docente frente al cambio tecnologico en contextos educativos.
Tras aplicar los criterios de seleccion definidos, se incluyeron investigaciones que, en su conjunto,
permiten observar patrones consistentes en torno al papel del liderazgo institucional en los

procesos de adopcion tecnologica.

Al analizar los estudios seleccionados, se identificd que la gestion directiva incide de manera
directa en la forma en que los docentes enfrentan la integracion de tecnologias en sus practicas.
Este efecto se hace mas evidente en instituciones donde los equipos directivos promueven
estrategias de acompanamiento pedagogico, formacion continua y espacios de trabajo

colaborativo.

Research Club Scientia Vol. 4, No 2, abril —junio 2026, pp. 57-72, ISSN: 3103 - 1315




Gestion Directiva y su Influencia en la Resistencia al Cambio Tecnologico de los Docentes Latinoamericanos:

Revision sistematica de Literatura (2020-2025)

En varios de los estudios revisados, se observa que el liderazgo institucional no actua de manera
aislada, sino en interaccion con otros factores organizacionales. Entre estos, destacan la cultura
institucional, la disponibilidad de recursos y las oportunidades de desarrollo profesional docente.
Esta combinacion de elementos configura escenarios mas o menos favorables para la adopcion

tecnologica.

Por otra parte, los hallazgos muestran que la resistencia docente no se presenta como una oposicion
explicita, sino como una respuesta progresiva que se manifiesta en practicas como el uso limitado
de herramientas digitales o la preferencia por metodologias tradicionales. En este sentido, la

resistencia se vincula mas con condiciones contextuales que con actitudes individuales.

A partir del andlisis comparativo de los estudios, se identificaron tres categorias recurrentes que
permiten comprender la relacidon entre gestion directiva y resistencia al cambio tecnoldgico. La
primera categoria se refiere al papel del liderazgo directivo en la construcciéon de entornos
institucionales orientados a la innovacion. Los estudios coinciden en que los directivos que
promueven la participacion docente y el trabajo colaborativo generan condiciones mas favorables

para la integracion tecnologica.

La segunda categoria se relaciona con la formacion docente y el desarrollo de competencias
digitales. La evidencia analizada muestra que los docentes que participan en procesos de
capacitacion continua presentan mayor confianza en el uso de la tecnologia y una mayor

disposicion para integrarla en sus practicas pedagdgicas.

Finalmente, la tercera categoria corresponde a las condiciones institucionales que facilitan o
limitan la adopcion tecnologica. Factores como la disponibilidad de infraestructura, el acceso a
recursos digitales y la existencia de politicas institucionales claras influyen de manera significativa

en los procesos de integracion tecnoldgica.

En conjunto, los resultados permiten comprender que la adopcion tecnologica en educacion no
depende Unicamente de factores individuales, sino de la interaccion entre liderazgo institucional,

formacion docente y condiciones organizacionales.
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Tabla 1 Caracteristicas de los estudios analizados en la revision sistematica

Autor Ano Pais Metodologia Enfoque del Principales
estudio hallazgos
Zhaoy Frank 2022 Estados Estudio Innovacion El liderazgo
Unidos  empirico educativa institucional influye
en la adopcion de
tecnologias y en la
disposicion  docente
hacia la innovacion.
Venkatesh, 2022 Estados  Estudio Adopcion La percepcion de
Thong y Xu Unidos  cuantitativo tecnologica utilidad y facilidad de
uso condiciona la
adopcion de
tecnologias en
entornos educativos.
Marcelo y 2022 América Estudio Desarrollo La formacion
Vaillant Latina cualitativo profesional continua fortalece la
docente integracion
tecnoldgica y reduce
la resistencia docente.
Tondeuretal. 2022 Beélgica Estudio Competencias Las competencias
cuantitativo digitales digitales docentes
influyen directamente
en la integracion
efectiva de TIC.
Cabero- 2023 Espafia  Estudio mixto Innovacion La gestién
Almenara, pedagogica institucional 'y la
Romero-Tena digital formacion  docente
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y Palacios-

Rodriguez

facilitan la
transformacion digital

educativa.

Trusty Whalen

2023 Estados

Unidos

Estudio

cualitativo

Redes de
aprendizaje

docente

Las comunidades de
aprendizaje  docente
favorecen la adopcion
tecnolégica y el
desarrollo

profesional.

Area,
Bethencourt y

Martin-Gémez

2024 Espafia

Investigacion

educativa

Transformacion

digital

La cultura

y el
liderazgo influyen en

organizacional

la integracion
sostenible de
tecnologias.

Selwyn

2024 Reino
Unido

Analisis

critico

Tecnologia

educativa

La adopcion
tecnolégica depende
de factores
contextuales,

pedagdgicos e

institucionales.

Cabero-

Almenara vy

2024 Espafia

Estudio

empirico

Competencia

digital docente

El  desarrollo de

competencias

Palacios- digitales mejora la

Rodriguez practica pedagogica
mediada por
tecnologia.

Nota. Elaboracion propia a partir de los estudios analizados en la revision sistematica.
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A partir de la informacion presentada en la Tabla 1, se observa que los estudios analizados abordan
de manera convergente la relacion entre liderazgo educativo, competencias digitales y procesos de
adopcion tecnoldgica en el ambito educativo. En conjunto, la evidencia permite identificar que la
integracion de tecnologias no responde Unicamente a la disponibilidad de recursos, sino a un

conjunto de factores interrelacionados que configuran el contexto institucional.

En el analisis realizado, se identifica una tendencia consistente en los estudios empiricos que
destacan el papel del liderazgo institucional como elemento mediador en los procesos de
innovacion. Investigaciones como las de Zhao y Frank (2022) y Area et al. (2024) coinciden en
sefalar que la gestion directiva influye en la forma en que las instituciones organizan y sostienen
la integracion tecnologica, especialmente cuando se promueven culturas organizacionales

orientadas al cambio.

Por otra parte, los estudios centrados en la adopcidn tecnoldgica evidencian que la percepcion de
utilidad y facilidad de uso contina siendo un factor relevante en la decision de integrar
herramientas digitales. No obstante, tal como se desprende de los hallazgos de Venkatesh et al.
(2022), estos factores individuales se ven condicionados por el entorno institucional, lo que

refuerza la necesidad de analizar la adopcidn tecnoldgica desde una perspectiva mas amplia.

Asimismo, la formacion docente emerge como un elemento transversal en la mayoria de los
estudios revisados. La evidencia sugiere que los docentes que participan en procesos de desarrollo
profesional continuo presentan mayores niveles de confianza y disposicion hacia el uso de
tecnologias, lo que contribuye a reducir las barreras asociadas a la resistencia al cambio (Marcelo

y Vaillant, 2022; Cabero-Almenara et al., 2023).

En relacion con las competencias digitales, los estudios analizados coinciden en que su desarrollo
no solo favorece la integracion tecnoldgica, sino que también incide en la calidad de las practicas
pedagbgicas. En este sentido, la literatura reciente destaca la importancia de articular el
conocimiento tecnoldgico con enfoques pedagodgicos que permitan generar experiencias de

aprendizaje significativas.
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Finalmente, el andlisis permite identificar que la adopcion tecnoldgica en educacion debe
entenderse como un proceso dindmico que involucra factores individuales, institucionales y
contextuales. Esta comprension resulta clave para interpretar los resultados del estudio y para
orientar futuras investigaciones en torno a la gestion directiva y la transformacion digital en los

sistemas educativos.

Discusion

A partir de los resultados obtenidos, se puede sefalar que la gestion directiva desempefia un papel
determinante en los procesos de adopcion tecnologica en las instituciones educativas. Sin embargo,

este papel no se limita a la gestion de recursos, sino que se relaciona con la capacidad de los

equipos directivos para generar condiciones que favorezcan la innovacion pedagdgica.

En el andlisis realizado, se identific6 que el liderazgo directivo influye en la construccion de
culturas organizacionales mdas abiertas al cambio. Este hallazgo permite comprender que la
adopcion tecnoldgica no depende tinicamente de la disponibilidad de herramientas digitales, sino

de las dinamicas institucionales que orientan su uso.

Asimismo, los resultados evidencian que la resistencia docente al cambio tecnoldgico debe
entenderse como un fendmeno complejo, que no puede explicarse unicamente desde la perspectiva
individual. En este sentido, la literatura reciente coincide en sefalar que factores como la
formacion docente, el acompafiamiento institucional y las condiciones organizacionales influyen

en la disposicion del profesorado para integrar tecnologias en sus practicas.

Otro aspecto relevante se relaciona con el papel de la formacion docente en la reduccion de la
resistencia al cambio. Los hallazgos muestran que los docentes que participan en procesos de
desarrollo profesional continuo presentan mayor confianza en el uso de herramientas digitales, lo

que facilita su incorporacion en el aula.

Research Club Scientia Vol. 4, No 2, abril —junio 2026, pp. 57-72, ISSN: 3103 - 1315




Gestion Directiva y su Influencia en la Resistencia al Cambio Tecnologico de los Docentes Latinoamericanos:

Revision sistematica de Literatura (2020-2025)

Desde esta perspectiva, la gestion directiva adquiere un papel estratégico, ya que puede influir en
la implementacion de programas de formacion, en la creacion de espacios de colaboracion y en la

definicion de politicas institucionales orientadas a la transformacion digital.

En conjunto, los resultados de la investigacion permiten afirmar que la relacion entre gestion
directiva y resistencia docente al cambio tecnologico estd mediada por multiples factores que
interactian entre si. Esta comprension resulta clave para el disefio de estrategias educativas

orientadas a promover la innovacién en los sistemas educativos.

Conclusiones

El andlisis realizado permitié comprender que la gestion directiva constituye un elemento clave en
los procesos de integracion tecnoldgica en las instituciones educativas. Més allda de la
disponibilidad de recursos, los resultados evidencian que el liderazgo institucional influye
directamente en la forma en que los docentes adoptan o resisten el uso de tecnologias en sus

practicas pedagogicas.

Asimismo, se identifico que la resistencia docente al cambio tecnoldgico no responde tinicamente
a factores individuales, sino que se encuentra condicionada por las dinamicas institucionales en
las que se desarrolla la practica educativa. En este sentido, aspectos como el acompafiamiento

pedagogico, la formacion docente y la cultura organizacional resultan determinantes.

Otro hallazgo relevante se relaciona con la importancia del desarrollo de competencias digitales
en el profesorado. Los docentes que cuentan con oportunidades de formacidon continua muestran
mayor disposicion para integrar tecnologias en sus practicas, lo que contribuye a reducir la

resistencia al cambio.

En consecuencia, los resultados del estudio permiten afirmar que la gestion directiva puede actuar
como un factor facilitador de los procesos de transformacion digital en educacion, siempre que
promueva condiciones institucionales orientadas a la innovacion y al desarrollo profesional

docente.
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Finalmente, se considera necesario fortalecer las estrategias de gestion educativa en los sistemas
educativos latinoamericanos, con el fin de generar entornos mas favorables para la integracion de

tecnologias y la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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