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El aprendizaje personalizado mediante inteligencia artificial y su influencia en la motivaciéon académica de los estudiantes de noveno afio de

Educacién General Basica en la provincia del Cafiar, 2026-2027.

Resumen

La presente investigacion analiza como la homogeneidad en la ensefianza fomenta la apatia escolar
en la provincia del Cafar, definiendo como solucion la individualizacion de aprendizaje mediante
el uso de inteligencia artificial. EI propdsito principal es medir el impacto de esta tecnologia
adaptativa en la motivacion de los estudiantes de noveno afio de Educacién General Bésica
Superior. La metodologia se desarrolla bajo un paradigma cuantitativo, recurriendo a las encuestas
diagnosticas para evaluar los niveles de motivacion y comprobar la intervencion digital. De este
modo se disefian estrategias pedagogicas flexibles que estimulen la participacion activa del
alumnado, la personalizacion mediante sistemas inteligentes que se perfila como un motor de
cambio didactico para noveno afio, creando espacios activos y adaptados a las necesidades de cada

educando.

Palabras clave
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Abstract

This study analyzes how homogeneity in teaching fosters school apathy in the province of Cafiar,
defining individualized learning through the use of artificial intelligence as a solution. The main
purpose is to measure the impact of this adaptive technology on the motivation of ninth-year Upper
General Basic Education students. The methodology is developed under a quantitative paradigm,
using diagnostic surveys to assess motivation levels and evaluate the digital intervention. In this
way, flexible pedagogical strategies are designed to stimulate active student participation, while
personalization through intelligent systems emerges as a driver of didactic change for ninth grade,
creating active spaces adapted to the needs of each learner.

Keywords

personalized learning; artificial intelligence; academic motivation

Riassunto
La presente ricerca analizza come I'omogeneita dell'insegnamento favorisca I'apatia scolastica
nella provincia di Cafar, individuando nell'individualizzazione dell'apprendimento mediante I'uso

dell'intelligenza artificiale una possibile soluzione. Lo scopo principale & misurare I'impatto di
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questa tecnologia adattiva sulla motivazione degli studenti del nono anno dell'lstruzione Generale
di Base Superiore. La metodologia si sviluppa secondo un paradigma quantitativo, ricorrendo a
indagini diagnostiche per valutare i livelli di motivazione e verificare I'intervento digitale. In
questo modo vengono progettate strategie pedagogiche flessibili che stimolino la partecipazione
attiva degli studenti; la personalizzazione mediante sistemi intelligenti si configura come un
motore di cambiamento didattico per il nono anno, creando spazi attivi e adattati alle esigenze di

ciascun discente.

Parole chiave

apprendimento personalizzato; intelligenza artificiale; motivazione accademica

Introduccion

En el contexto educativo contemporaneo, la integracién de la tecnologia en el &mbito
pedagdgico ha dejado de ser una opcion para convertirse en una necesidad estructural. EIl problema
reside en las limitaciones de los métodos de ensefianza tradicionales, que a menudo no logran
atender la diversidad de ritmos de aprendizaje, lo que deriva en un desinterés sistematico y una
baja motivacion académica en el noveno afio de EGBS. En la provincia del Cafiar se observa la
urgencia de adoptar herramientas que dinamicen el proceso educativo para evitar rezago escolar.

Como antecedentes, se reconoce que la Inteligencia Artificial (IA) ha comenzado a transformar
la educacion global mediante la personalizacion de contenidos. En este sentido, (Gdmez, Ostos
Ortiz, & Abadia Garcia, 2025) sostiene que:

“La integracion de la inteligencia artificial y el aprendizaje personalizado en el siglo XXI se
presenta como una oportunidad de transformar los entornos educativos y responder a las
particularidades de cada estudiante” (p.89).

Sin embargo, existe un notable vacio de investigacién en cuanto a la aplicacion de estas
tecnologias en contextos rurales o periféricos del Ecuador, no se dispone de datos concluyentes
sobre cémo estas herramientas influyen especificamente en la psique y el compromiso de los
estudiantes de noveno afio.

La justificacion de este estudio radica en la posibilidad de ofrecer un modelo pedagdgico
adaptativo que mejore significativamente la retencidn de conocimientos y el interés del alumnado,

aportando como base cientifica para futuras politicas educativas. Ante este escenario, surge la
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siguiente pregunta de investigacion: ¢De qué manera influye el aprendizaje personalizado
mediante la inteligencia artificial en la motivacion académica de los estudiantes de noveno afio de
Educacion General Bésica Superior?

Para dar respuesta a esta interrogante, se plantea como objetivo general determinar la
influencia del aprendizaje personalizado mediante la inteligencia artificial en la motivacion
académica de los estudiantes de noveno afio de EGBS de la provincia del Cafiar. Esta relacion
directa entre la tecnologia adaptativa y el incentivo del alumnado es esencial, ya que (Montenegro,
Narvaez Cordova, & Reve, 2026) concluyen que:

“La integracion pedagogica y ética de algoritmos de IA contribuye a fortalecer la motivacion
estudiantil y a promover experiencias de aprendizaje mas significativas y concentradas en el

estudiante” (p.366).

Revisidon de Literatura

Inteligencia artificial en la educacién

La inteligencia artificial (IA) se ha consolidado como una de las principales innovaciones
tecnoldgicas aplicadas al &mbito educativo, debido a su capacidad para adaptar los procesos de
ensefianza a las necesidades particulares de los estudiantes. (Gomez, Ostos Ortiz, & Abadia Garcia,
2025) sostienen que la integracién de algoritmos adaptativos, sistemas de recomendacion y
asistentes inteligentes permite transformar los modelos tradicionales de ensefianza en experiencias
mas personalizadas, favoreciendo el rendimiento académico, la autonomia y la motivacion
estudiantil. Estos autores destacan que la IA representa una oportunidad para responder a la
diversidad presente en las aulas, aunque advierten la necesidad de atender aspectos éticos
relacionados con la privacidad y el uso responsable de los datos.

De manera complementaria, (Montenegro, Narvaez Cérdova, & Reve, 2026) explican que la
aplicacion de algoritmos de inteligencia artificial posibilita ajustar contenidos, actividades y
niveles de dificultad segun el progreso de cada estudiante. Esta capacidad de adaptacion permite
ofrecer retroalimentacion inmediata y generar experiencias de aprendizaje mas dindmicas y
significativas. En consecuencia, la 1A no solo constituye una herramienta tecnoldgica, sino
también un recurso pedagogico que contribuye a optimizar los procesos educativos y fortalecer la

participacion activa del alumnado.
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Aprendizaje personalizado mediado por inteligencia artificial

El aprendizaje personalizado surge como una respuesta a las limitaciones de los modelos
educativos homogéneos, los cuales suelen ignorar las diferencias individuales de los estudiantes.
En este contexto, la inteligencia artificial permite disefiar experiencias de aprendizaje adaptadas a
los ritmos, intereses y necesidades de cada alumno.

Segun (Gomez, Ostos Ortiz, & Abadia Garcia, 2025), la personalizacion apoyada por 1A
favorece el desarrollo de trayectorias educativas flexibles, donde los estudiantes pueden avanzar
de acuerdo con sus capacidades y recibir apoyo especifico en las &reas donde presentan mayores
dificultades. Esta perspectiva es reforzada por (Montenegro, Narvaez Cérdova, & Reve, 2026)
quienes sefialan que los algoritmos adaptativos contribuyen a mejorar la autorregulacion del
aprendizaje mediante procesos continuos de seguimiento y retroalimentacion.

De la misma manera, (Mirelly & Arturo., 2026) encontraron que el uso frecuente de
herramientas de inteligencia artificial influye positivamente en el aprendizaje de los estudiantes de
Educacion General Basica Superior, favoreciendo una mayor participaciéon en las actividades
académicas y mejores niveles de desempefio escolar. Estos hallazgos evidencian que la
personalizacion mediada por IA constituye una estrategia pertinente para atender la diversidad

educativa y promover aprendizajes mas significativos.

Motivacién académica y uso de tecnologias inteligentes

La motivacidn académica es un factor determinante para el éxito escolar, ya que influye en el
interés, la participacion y la persistencia de los estudiantes frente a las actividades educativas. En
los dltimos afios, diversos estudios han demostrado que las tecnologias basadas en inteligencia
artificial pueden fortalecer este componente al generar experiencias de aprendizaje mas atractivas
e interactivas.

(Montenegro, Narvaez Cérdova, & Reve, 2026) concluyen que la personalizacion del
aprendizaje mediante algoritmos inteligentes favorece la motivacion intrinseca de los estudiantes,
al proporcionar actividades ajustadas a sus necesidades y ofrecer retroalimentacion inmediata. De
igual manera, (Mirelly & Arturo., 2026) identificaron una relacion positiva entre el uso de
herramientas de 1A y la motivacion escolar, evidenciando que los estudiantes muestran mayor

interés y compromiso cuando utilizan recursos tecnologicos adaptativos.
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Por otra parte, (Lizarraga & Caballero, 2025) destacan que las herramientas digitales
emergentes, entre ellas la inteligencia artificial, contribuyen a incrementar la motivacion
estudiantil mediante entornos interactivos que estimulan la creatividad y reducen la frustracion
durante el proceso de aprendizaje. Los autores sostienen que la posibilidad de adaptar las
actividades a las caracteristicas de cada estudiante favorece experiencias mas satisfactorias y

significativas.

Herramientas digitales e inclusion educativa

La incorporacion de tecnologias digitales en la educacion también ha permitido fortalecer los
procesos de inclusion educativa. (Abarca, Choque, & Choque, 2023) afirman que las herramientas
digitales eliminan barreras de aprendizaje y favorecen la autonomia de los estudiantes,
convirtiéndose en un apoyo importante para atender la diversidad presente en las instituciones
educativas.

Los autores sefialan que el éxito de estas estrategias depende de la capacitacion continua de
docentes y estudiantes, asi como de la adecuada seleccion de recursos tecnolégicos. Ademas,
destacan que los entornos digitales interactivos contribuyen a mejorar la motivacion académica y
facilitan la participacion de estudiantes con diferentes necesidades educativas, estos aportes
resultan especialmente relevantes para la Educacion General Béasica Superior, donde convergen
multiples estilos y ritmos de aprendizaje.

Educacion General Béasica Superior y desafios actuales

La Educacion General Bésica Superior constituye una etapa clave para el desarrollo académico
y personal de los estudiantes. Sin embargo, uno de los principales desafios que enfrenta este nivel
educativo es la existencia de diferencias significativas en los ritmos de aprendizaje y en los niveles
de motivacidn estudiantil. Frente a esta realidad, las investigaciones revisadas coinciden en sefialar
que la inteligencia artificial puede convertirse en una herramienta eficaz para promover
aprendizajes mas personalizados e inclusivos.

Los estudios de los autores mencionados anteriormente evidencian que la integracion de
tecnologias inteligentes favorece la autonomia, la participacion activa y la motivacion académica
de los estudiantes. En conjunto, estos hallazgos respaldan la importancia de analizar la influencia

del aprendizaje personalizado mediante inteligencia artificial en la motivacion académica de los
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estudiantes de noveno afio de Educacion General Basica Superior, ya que permiten comprender
cdémo estas herramientas pueden contribuir a mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje en

el contexto educativo ecuatoriano.

Metodologia

La metodologia que se utiliza para la investigacién que se plantea en el presente trabajo, es
a través de un disefio muestral en donde se establece como prioridad la toma de los estudiantes de
Noveno afio de EGB, al aplicar la metodologia de muestreo se determina que las mayoria de
estudiantes seran los que se pronuncien por tanto se utiliza una intervencion de tipo transversal
en casi la totalidad de estudiantes, inclusive lograriamos superar el tema de una encuesta
acercandose mas bien ala investigacion del universo, la probabilidad de toma de datos es de
alrededor del 98% lo que minimiza el margen de error a casi nulo, por tanto la informacién sera
totalmente fehaciente y no requerira la aplicacién del factor de expansidn para ampliar la muestra
a un posible universo, lo que si debemos estar claros la interpretacion de estos resultados se harian
representativos para los estudiantes de la provincia de Cafar que se encuentran cursando el
Noveno afio de EGB.

La poblacion estd compuesta por 174 estudiantes de Noveno afio de EGB de dos
establecimientos fiscales de la provincia de Cafiar en el Canton ElI Tambo y en la Parroquia de
Pancho Negro, que se dividen en 69 estudiantes de sexo femenino equivalente al 39,7% y 105 de
sexo masculino equivalente al 60,3%, que oscilan entre los 12 a 15 afios de edad.

Resultados

El estudio cont6 con la participacion de 174 estudiantes. La muestra presenta las siguientes

caracteristicas:

Las siguientes graficas
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Edad

174 respuestas

e 12
o3
26,4% 14
015
29,9%

Area de residencia

@ Urbana
@ Rural

40,8%

Género

174 respuestas

@ Masculino
@ Femenino
Prefiero no decirlo

174 respuestas

Autoentificacion étnica

174 respuestas

@ Mestizo/a
@ Indigena
Afroecuatoriano/a

@ Blanco/a
=] @ Montubio/a
@ Otrola

Género: Predomina el género femenino con un 60,3%, frente a un 39,7% de género masculino.

Edad: La poblacion es adolescente, concentrandose principalmente entre los 14 afios (36,2%)
y 15 afios (29,9%).
Autoidentificacion étnica: Existe una presencia mayoritaria de estudiantes que se identifican

como indigenas (56,9%), seguidos por mestizos (40,8%).
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Residencia: ElI 59,2% de los encuestados reside en zonas urbanas, mientras que el 40,8%

proviene de areas rurales.

Uso y Adaptabilidad de la 1A

Esta seccion analiza la frecuencia y la utilidad percibida de las herramientas de 1A (como
ChatGPT o Gemini) en el entorno escolar:

Frecuencia de uso: El uso de la IA esta normalizado entre los estudiantes, aunque de forma
ocasional. El 54,6% afirma usarla "A veces", mientras que solo un 6,9% indica que nunca la ha

utilizado.

¢ Con qué frecuencia utilizas herramientas de Inteligencia
Artificial (como ChatGPT, Gemini, adaptadores de texto, etc.)
para resolver dudas o realizar tus tareas del colegio?

174 respuestas

Siempre 11 (6,3 %)

Aveces 95 (54,6 %)
Frecuentemente 13 (7,5 %)
Raramente 49 (28,2 %)

Nunca 12 (6,9 %)

0 25 50 75 100

Apoyo pedagdgico: Los estudiantes ven en la IA una herramienta de refuerzo. El 45,9% esta
de acuerdo o totalmente de acuerdo en que la utiliza para buscar explicaciones alternativas cuando

no comprende al profesor.
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Las explicaciones que me da la IA se adaptan a mi nivel de
conocimiento y me ayudan a entender mejor los temas dificiles

del colegio.

Siga la Escala Lineal de 1 al 5, donde: 1 = Totalmente en
desacuerdo y 5 = Totalmente de acuerdo).

174 respuestas

60
40

« : 21 (12,1 %)

0

Nivel de comprension: Un 40,8% de los encuestados considera que las explicaciones de la 1A

se adaptan a su nivel y les ayudan con temas dificiles.

Jiilizo la 1A para buscar diferentes explicaciones o ejemplos |0 copiar grafic:
zuando no comprendo la clase del profesor/a.

|74 respuestas

60

50 (28,7 %)

40

38 (21,8 %)

31 (17,8 %) 30 (17,2 %)
25 (14,4 %)

20

1 2 3 4 5

Correccion de errores: La IA destaca como herramienta de retroalimentacion; el 50,5% de los

estudiantes percibe que esta tecnologia les ayuda a identificar y corregir errores en sus tareas.
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La Inteligencia Artificial me ayuda a identificar mis errores y me |_|:| Copiar grafic
ensefia como corregirlos en mis tareas.

174 respuestas

60
58 (33,3 %)

40
36 (20,7 %)

29 (16,7 %) 30 (17,2 %)

20 21 (12,1 %)

1 2 3 4 5
Dimension B: Motivacién Académica e Influencia de la 1A
Los datos sugieren un impacto positivo de la IA en la disposicion emocional del estudiante
hacia el estudio:
Entusiasmo y Dinamismo: El 42,6% manifiesta sentirse mas motivado al realizar sus deberes
con apoyo de IA, y un porcentaje similar (42,5%) considera que las asignaturas aburridas se

vuelven méas dinamicas gracias a estas herramientas.

Me siento mds entusiasmado/a y motivado/a por cumplir con
mis deberes escolares cuando puedo apoyarme en herramientas
de IA.

174 respuestas

60

40 42 (24,1 %)

41 (23,6 %
38 (21,8 %) ( %)

33 (19 %)

20

20 (11,5 %)

1 2 3 4 5

Confianza y Participacion: El uso de la 1A parece fortalecer el autoconcepto académico. El
46,6% de los estudiantes reporta que resolver dudas rapidamente con 1A ha mejorado su confianza

para participar en clase.

Research Club Scientia Vol. 4, No 3, Julio — septiembre 2026, pp. 859-872, ISSN: 3103 - 1315




El aprendizaje personalizado mediante inteligencia artificial y su influencia en la motivacién académica de los estudiantes de noveno afio de

Educacién General Basica en la provincia del Cafiar, 2026-2027.

El uso de la IA hace que las asignaturas que me parecen |0 copiar grafico
aburridas se vuelvan mas dinamicas e interesantes.

174 respuestas
60

40 43 (24,7 %)

35 (20,1 %)
29 (16,7 %) 29 (16,7 %)

38 (21,8 %)

20

Curiosidad e Investigacion: Un hallazgo relevante es que el 51,1% de los encuestados afirma
que la 1A despierta su curiosidad por investigar temas por cuenta propia. Ademas, el 47,1% prefiere

realizar trabajos de investigacion cuando puede contar con la IA como guia o tutor personal

Sentir que puedo resolver dudas rapidamente con la IA ha ||_:| Copiar grafico
mejorado mi confianza y seguridad al participar en clases.

174 respuestas

60

40 45 (25,9 %)
39 (22,4 %)

36 (20,7 %)
31 (17,8 %)

20 23 (13,2 %)

Discusion

Los resultados obtenidos evidencian que la inteligencia artificial se ha incorporado
progresivamente a las practicas académicas de los estudiantes de noveno afio de Educacién
General Basica, constituyéndose en una herramienta de apoyo para el aprendizaje, la frecuencia

de uso registrada demuestra que mas de la mitad de los estudiantes emplean herramientas de 1A
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de manera ocasional, lo que refleja una aceptacion creciente de estas tecnologias en el contexto
educativo. Estos hallazgos coinciden con lo expuesto por (Gomez, Ostos Ortiz, & Abadia Garcia,
2025) quienes sostienen que la inteligencia artificial favorece experiencias de aprendizaje
personalizadas al adaptarse a las necesidades individuales de los estudiantes y proporcionar
recursos ajustados a sus ritmos de aprendizaje.

En relacion con la dimension de aprendizaje personalizado, los resultados muestran que los
estudiantes perciben a la inteligencia artificial como una herramienta Gtil para comprender
contenidos complejos, recibir explicaciones alternativas y corregir errores en sus actividades
académicas. Estos hallazgos guardan concordancia con los planteamientos de (Montenegro,
Narvéaez Cordova, & Reve, 2026), quienes afirman que los algoritmos inteligentes permiten ajustar
contenidos y niveles de dificultad segun el progreso del estudiante, fortaleciendo la
retroalimentacion inmediata y mejorando los procesos de autorregulacion del aprendizaje. De la
misma manera, los resultados respaldan las conclusiones de (Acosta Bonilla, 2026), quienes
identificaron que el uso frecuente de herramientas de IA contribuye al mejoramiento del
desempefio académico y a una mayor participacion estudiantil.

Respecto a la motivacién académica, los datos evidencian que la inteligencia artificial influye
positivamente en el entusiasmo, la confianza y el interés por aprender, un porcentaje significativo
de estudiantes manifestd sentirse mas motivado al realizar sus tareas con apoyo de herramientas
inteligentes y considerd que estas convierten actividades tradicionalmente percibidas como
complejas o aburridas en experiencias mas dinamicas e interactivas. Estos resultados coinciden
con lo sefialado por (Vallejos-Lizarraga & Padilla-Caballero, 2026), quienes destacan que las
tecnologias digitales emergentes favorecen la creatividad, reducen la frustracion y fortalecen la
motivacion estudiantil mediante experiencias de aprendizaje mas atractivas.

Un hallazgo relevante de la investigacion es que mas de la mitad de los estudiantes manifestd
que la inteligencia artificial despierta su curiosidad por investigar de manera autbnoma. Este
resultado permite inferir que la 1A no solo actia como una herramienta de apoyo académico, sino
también como un recurso que promueve la autonomia y el aprendizaje independiente. En este
sentido, los resultados coinciden con los planteamientos de (Abarca, Choque, & Choque, 2023),

quienes sostienen que las herramientas digitales favorecen la inclusion educativa, fortalecen la
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autonomia del estudiante y facilitan una participacion mas activa dentro del proceso de
aprendizaje.

En conjunto, los resultados permiten afirmar que el aprendizaje personalizado mediado por
inteligencia artificial ejerce una influencia positiva sobre la motivacion académica de los
estudiantes de noveno afio de Educacion General Basica. Sin embargo, también se evidencia la
necesidad de fortalecer la capacitacion docente y promover un uso pedagogico responsable de
estas tecnologias para garantizar que su implementacién contribuya efectivamente al

mejoramiento de los procesos educativos en el contexto ecuatoriano.

Conclusiones

Se determiné que el aprendizaje personalizado mediante inteligencia artificial influye
positivamente en la motivacion académica de los estudiantes de noveno afio de Educacion General
Basica, evidencidndose un mayor interés, participacién y disposicion hacia las actividades
escolares cuando utilizan herramientas tecnoldgicas adaptativas.

Los resultados muestran que la inteligencia artificial constituye un recurso pedagogico eficaz
para apoyar la comprension de contenidos, ofrecer explicaciones alternativas y proporcionar
retroalimentacion inmediata, aspectos que favorecen el aprendizaje autonomo y el fortalecimiento
de las competencias académicas de los estudiantes.

Se comprobdé que el uso de herramientas de inteligencia artificial incrementa la confianza de
los estudiantes para participar en clase y resolver dificultades académicas, contribuyendo al
desarrollo de una actitud mas positiva frente al aprendizaje. La investigacion evidencio que la
inteligencia artificial estimula la curiosidad y el interés por la investigacion independiente,
favoreciendo procesos de aprendizaje mas significativos y promoviendo la autonomia en la
construccion del conocimiento.

Finalmente, se concluye que la integracion de la inteligencia artificial en los procesos
educativos representa una oportunidad para fortalecer la calidad de la educacién en la provincia
del Cariar, siempre que su implementacion esté acompafiada de estrategias pedagdgicas adecuadas,
formacion docente continua y criterios éticos que garanticen un uso responsable de estas

tecnologias.
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